Шта су тимови и зашто бих га користио?
Мицрософт Теамс је ултимативни програм за размену порука за вашу организацију!

Радни простор за сарадњу у реалном времену и комуникацију, састанци, датотеке   и дељење апликација, чак и емоји иГФс! Сви на једном месту и доступни свима.

Ево зашто би требало да размислите о коришћењу тимова:
· Модерно ћаскање са текстом, аудио, видео и дељењем датотека.
· Имам приватни разговор да развијем идеју, а затим је поделим са целим оргом.
· Задржите датотеке, документе и још много тога на  једном месту.
· Интегрисите омиљене апликације Планер, Трело, ГитХуб и још много тога.
Ко може да користи Мицрософт Тимове?
Тимови су део програма Мицрософт 365, тако да вам је потребна лиценца за Мицрософт 365 да бисте је користили. 

Тачније , потребна вам је једна од ових лиценци: 
· Пословни Ессентиалис или  Бизнис Премиум
· Ентерприсе Ф1, Ф3, Е1, Е3 или Е5
· Мицрософт 365 А лиценце за образовање/школу такође укључују тимове.

Поновод како  да приступите Мицрософт тимовима  за више информација.

Да бисте додали некога из ваше организације у тимове, само отворите апликацију и додајте је тиму. Они ће аутоматски примити е-поруку са позивом.

За приватну употребу, тимови субесплатни.
Пребацујемо се са Скyпеа за посао?
Наћи ће се много познатих функција док прелазите са Скyпе фор Бизнисс у Мицрософт Теамс, плус неке нове ствари у које се надамо да ће вам се допасти! Тимови такође нуде:

· Тимови и канали за пројекте, разговоре, датотеке и састанке на једном месту
· Интеграција Оффице апликација
· Прилагодљиве апликације и ботс
· @mentions да привуиете неиију паћњу.

Ако вам је ово корисно, постоји цео водич за прелазак на тимове из Скyпе фор Бусинесс.
Која је разлика измеру тима и канала?
Тим је група људи који су се окупили да би урадили нељто велико у ваљој организацији. Понекад је то цела твоја организација. 

Тим се састоји  од канала, где сарарујете и комуницирате са илановима ваљег  тима.   Сваки канал је посвећен одређеној  теми, одељењу или пројекту.

На пример, тим може имати опште, маркетинг, инспирацију и  више канала. Сви разговори,     састанци, датотеке и апликације у маркетиншком каналу имају везе са маркетингом, а све у том каналу је видљиво свима у вашој екипи.

Канали су тамо где се посао заправо обави, где се текст,   аудио и видео разговори за читав тим одазимају отворено, где се датотеке деле и где се додају апликације.

Док су разговори канала јавни, ћаскања су само између вас и неког другог (или групе људи). Мисли о њима као о хитним порукама у Програму Скyпе за посао или друге апликације за размену порука.

Љта знаии бити @mentioned?
Бити @mentioned је као нећно лупкање по рамену, наиин да привуиете паћњу у разговору канала илиразговору.

Када вас @mentions, добијете обавештење у фееду о активностима, а такође видите број поред канала или ћаскања у коме сте @mentioned. Кликните на обавештење да бисте прешли директно на тачку разговора у којој су вас поменули.

Ако се икада осетите мало преплављено свим  @mentions, увек можете филтрирати феед активности да бисте их сортирали.

Да @mention неког, откуцајте @у оквир за писање и изаберите његово име из менија који ће се појавити.
Како да креирам нови тим?
Кликните на дугме Тимови са леве стране     апликације,   а затим кликните на дугме Придружи се или креирај тим на дну листе ваших тимова. Кликните на дугме   Креирај  тим. Одатле можете да позовете особе или чак читаве групе контаката (познате и као "листе дистрибуције") да се придруже тиму.

Сада када имате нови тим, можете додати нови канал (само ако служи сврси). Или можда позовите  госте изван ваше организације да помогну у пројекту.

Молим вас забелећите! Ваш послодавац је можда подесио ове опције.
Како да додам члана тиму?
Ако сте власник тима, идите     на име тима и изаберите ставку Још опција,   а затим изаберите ставку Додај чланове. Овде такође можете позвати   госте изван ваше организације да се придруже  вашој екипи. Да бисте додали више особа, откуцајте име групе контаката (познате и као "листа дистрибуције"), безбедносну групу или Мицрософт 365 групу.
Како да започнем групно ћаскање?
Да бисте послали приватну поруку, прво кликните на ново ћаскање на врху апликације да бисте започели нови разговор. У поље  За упишите име особе или особа са којима желите да ћаскате. Напиши поруку и кликните на дугме  Пошаљи.

Да бисте додали некога у ћаскање којеје већ у току:
Само кликните на дугме Додај људе.

Групно ћаскање  се затим аутоматски  креира.

Одаберите да ли нова особа може да види све, неке или ништа из историје ћаскања.
Не заборавите да именујете групно  ћаскање. Биже лакље нажи га и сви же разумети о иему прииаљ.
Могу ли да избришем старо ћаскање?
Иако не можете да избришете цело ћаскање, можете га сакрити да бисте га уклонили са листе за ћаскање.

Такође можете да избришете појединачне поруке које сте послали.
Како да уклоним некога из групног ћаскања?
Можете да оставите групно ћаскање сами или да уклоните друге из њега.
1. Отворите групно ћаскање са троје или више особа.
2. Кликните на број чланова, а затим изнад особе коју желите да уклоните.
3. Изаберите X  и потврдите да желите да уклоните учесника из ћаскања.
Како да додам госте у тим?
Ако сте власник тима, можете да позовете госте изван своје организације у свој тим. 
Идите на име тима, изаберите ставку Још опција, а  затим изаберите  ставку  Додај чланове.

Ие-маил адресу госта.

Забележите:
· Гостима је потребна само важећа е-адреса.
· Ако добијете грешку  у  дозволама,  ваша организација не дозвољава госте. За више информација обратите се ИТ администратору.
Сада када имате госте у свом тиму, можда ће вас занимати шта ваш гост може да уради док су овде или које поставке можете да промените  за своје            госте.
Како да променим дозволе за госте?
Ако сте власник тима, можете да промените поставке дозвола     госта тако што ћете отићи на име тима и изабрати ставку Још опција,  а затим изабрати ставку Управљање тимом.

На картици Поставке  изаберите ставку   Дозволе  за госте.

Ако сте радознали, ево љта гости могу да раде у тимовима.
Шта су апликације у тимовима и зашто би требало да их користим?
Апликације вам помажу да пронађете садржај из омиљених услуга и делите га право у фасцикли "Тимови". Ево како:

Ћаскање са роботом
Ботси обезбеђују одговоре, ажурирања и помоћ у каналу. Можете да ћаскате са њима да бисте набавили помоћ за управљање задацима, планирање и још много тога.

Дељење садржаја на картици
Картице вам помажу да делите садржај и функционалност са услуге у каналу. Повежите се са услугама као љто су Еxцел, СхареПоинт, Зендеск или Wеб локација по ваљем избору.

Преузимање исправки из линије спајања
Линије спајања шаљу исправке и информације директно на канал. Преузимање аутоматских исправки из услуга као што су Тwиттер, РСС феедови и ГитХуб.

Додавање обогаћеног садржаја у поруке
Ове апликације проналазију садржај из различитих услуга и шаљу га директно у поруку. Ствари као љто су временске прогнозе, дневне вести, слике и видео записи са било ким са киме разговарате.

Набавите или направите апликацију
Идите у продавницу да бисте тимовима додали бот, картицу, линију спајања или размену порука. Ако сте заинтересовани, можете чак и да направите сопствену прилагођену апликацију.
Како да блокирам робота?
Ако ти није дојадило да иујељ од робота, самоми реци. Имаљопције.
Да бисте зауставили робота да говори, пронађите име свог ћаскања  са ботом на листи за ћаскање, а затим кликните на дугме Више опција,  а затимискључите .

Ако тражите трајнијерешење,можете потпуно уклонити робота са канала. Финд име канала, затим изаберите ставку Више опција,  а затим управљајте  тимом.
На картици Апликације  кликните   на дугме Деинсталирај поред имена робота који желите да уклоните.
Могу ли да користим планер у тимовима?
Добре вести за обожаваоце организације и сарадње, Тимови и Планер иду руку под руку!
Да бисте заједно започели да их користите, додајте картицу "Планер"  тимовима. Само кликните  на дугме Додај картицу поред картица на врху канала. Изаберите  планер,а затим урадите једну од следећих радњи:
· Кликните на дугме Креирај нови план и  откуцајте име за нову таблу планер.
· У менију   изаберите ставку Користи постојећи планер и изаберите постојећу таблу планера.

Ако желите да детаљније протумаиите детаље да бисте управљали задацима планера у тимовима, погледајте Мицрософт тимове: Коришћење планера да бисте остали организовани.
Могу ли да вратим избрисани тим или канал?
Да бисте избрисани тим вратили у претходно стање, обратите се ИТ администратору. Ову објаву блога можете да делите ако  су им  потребна упутства.

Да бисте избрисани канал вратили у   претходно стање, идите на име тима и изаберите ставку Још опција, а затим изаберите ставку Управљање тимом  . Иди на картицу  "Канали".   Пронађите канал у одељку  Избрисано  и кликните на дугме Врати у претходно стање. Сви разговори канала, датотеке и картице биће враћени у претходно стање.
Какву врсту заштите информација тимови нуде?
Да би испунили ваше законске, регулаторне и безбедносне потребе садржаја, тимови нуде следеће могућности заштите информација преко Центра за безбедност и усаглашност

Архива : Сви садржаји ускладиштени у радном оптерећењу везаном за тимове морају се немилосрдно сачувати у складу са пословном политиком предузећа.

Претрага садржаја усаглашности: сваки садржај ускладиштен у било ком радном оптерећењу може се претражити кроз могућности обогаћеног филтрирања. Сав садржај се може извести у одређени контејнер ради подршке усаглашности и парничних парничних мера.

еДисцоверy : Обогаћене еДисцоверy могућности на лицу места, укључујући управљање предметима, очување, претрагу, анализу и извоз су доступне да би се нашим купцима помогло да поједноставе процес еДисцоверy и брзо идентификују релевантне податке при смањењу трошкова и ризика.

Правна задршка: Када било који тим или појединац буде стављен на место или задршку парничења, задршка се ставља и на примарне и архивиране поруке (укључујући уређивање или брисање).

Претрага евиденције надзора: Све тимске активности и пословни догађаји морају бити ухваћени и доступни за претраживање и извоз купаца.

Еxцханге заштита: Е-поруке које се шаљу на канал филтрирају се за безвреду, малвер, злонамерне везе, преваре и пхисхинг путем Еxцханге заштите на мрежи и напредне заштите од претњи за Мицрософт 365.

Условни приступ: Осигуравамо да је приступ тимовима ограничен на уређаје који су у складу са вашим ИТ админом или корпоративном организацијом поставили смернице и правила безбедности. То укључује МДМ и МАМ подршку са Интуном за ИОС и Андроид.

Више информација о овим функцијама усаглашности потражите у чланку Преглед безбедности и усаглашности у програму Мицрософт 365.

Више детаља о претрагама садржаја и тимовима потражите у одељку "Тимови" у одељку "Покрени претрагу садржаја" у Центру за безбедност и усаглашност система Мицрософт 365.
Како да уредим датотеку у програму Теамс?
Ако имате Оффице документе у датотекама општег канала у тимовима, можете кликнути на елипсе да бисте проширили мени опција радњи за ту датотеку.

Када изаберете ставку "Уреди у тимовима" имаћете могућност да направите промене у документу и сачувате га.
Како да отворим датотеку из "Тимови" на телефону?
Тимови су сјајно место за управљање датотекама са телефона. Ако уселите у датотеку канала из мобилне апликације "Тимови", имате опцију да отворите или пошаљете копију некоме.
Шта је члан тима?
Људи који власници тима позивају да се придруже свом тиму.
Како да започнем приватно жаскање?
На траци за претрагу откуцајте име особе са којом желите да ћаскате.  Изаберите особу, а затим откуцајте поруку и кликните на стрелицу "Пошаљи".

Ако је то спољна особа, откуцајте њихову е-адресу.

Забелећите то! Ово захтева техничке предуслбе у тим организацијама: 
Комуницирање са корисницима из других организација у Програму Мицрософт Теамс
Дали си примио поруку?
Ако треба. опозивање и брисање неиега љто сте управо послали, Иди , иди. да бисте порука и избор Више опција на тројци утисци "... "  > избриши (канта за смеће). 

Ако још увек нисте послали поруку, изаберите опцију "Формат" (А са оловком) да бисте проширили поље. Затим кликните на дугме"Избриши" (канта засмеће).
Како да променим слику тима?
Иди у тим име и клик Више информација oптици > Управљај њима tеам (еа. Iу Подешавања кликните на дугме Слика тима > промена Слика , слика.
Како да преименујете тим?
Идите на име тима и изаберите ставке  Више   опција >  Уреди  тим. Одатле можете подесити    име тима, опис и поставке приватностиако је потребно.
Има ли огранииења на фајлове похрањене у тимовима?
Филе ограничење отпремања је 100 ГБ по датотеци. Пошто се тимови    похрањују на СхареПоинт копије на мрежи за дељење датотека, СхареПоинт ограничења се примењују на одељак "Датотеке" у оквирутаме. 

У      2021.

Које је ограничење за број учесника састанка?  
Максималан број особа на редовном састанку тимова тренутно је 300 (рана 2021). Увек кликните  на везу за  најновије вести, јер је ограничење можда подигнуто.  

 2021 . године,   лимит је био/повећаће се на   1.000    учесника и до 20.000     пасивних гледалаца на истом редовном састанку тимова. Када се достигне   ограничење за учеснике, следећи учесник аутоматски добија искуство       приказивања.
Који је максималан број чланова који могу да имам у тиму?
Максималан број чланова тима тренутно је 10.000 људи (почетком 2021. године). Увек кликните  на линк за најновије вести,јер је ограничење можда подигнуто. 

Лимит је     2021.
Како да сакријем канал?
Идите на име тима и изаберите ставке  Више  опција  > Сакриј.
Како да прикажем или пратим канал?
У каналу кликните на дугме Још o> Представити.
Како да прикажем скривени канал?
Идите на име свог тима и изаберите ставку Скривени канали. Изаберите ставку Прикажи на било ком каналу који желите да видите на листи канала.
Шта је Мицрософт 365?
Мицрософт 365 је универзални тоолкит за сарадњу.  Иитај виље овде!
Шта је СхареПоинт?
Организације користе СхареПоинт за креирање Wеб локација. СхареПоинт можете да користите као безбедно место за складиштење, организовање, дељење и приступ информацијама са скоро било ког уређаја. Све љто ти треба је Wеб прегледач.

Погледајте целу листу СхареПоинт могућности.
Како да знам да ли мој уређај може да покрене Оффице?
Оффице 365 је компатибилан са оперативним системима Wиндоwс, Мац, иПхоне и Андроид. За компатибилне верзије оперативног система Wиндоwс и мацОС и за друге захтеве за функцију погледајте системске захтеве
Да ли ће Оффице бити идентичан на рачунару, Мац и мобилном уређају?
Оффице апликације су кројене тако да најбоље раде на свакој платформи и уређају. Оффице апликације доступне мац    корисницима или бројевима верзија телефона и верзија могу да се разликују од оних доступних корисницима  рачунара.
Могу ли особе са претходним верзијама система Оффице отворити документе које сам креирао помоћу система Оффице 365?
Особе  које користе Оффице 365, Оффице 2019, Оффице 2016, Оффице 2013 и Оффице 2010   апликације могу да отворе документе креиране помоћу програма Мицрософт 365 без даљих радњи.
Да ли Оффице захтева приступ Интернету?
Није потребно да будете повезани са Интернетом да бисте користили оффице апликације, као што су Wорд, Еxцел и ПоwерПоинт, јер су апликације потпуно инсталиране     на рачунару.

Приступ Интернету је неопходан за инсталирање и активирање свих најновијих издања Оффице пакета и свих оффице 365 планова претплате. Приступ Интернету је такође потребан за приступ документима ускладиштеним у програму ОнеДриве, осим ако не инсталирате ОнеДриве апликацију   за радну површину.

Такође би требало да се редовно повезујете са Интернетом да бисте редовно ажурирали своју верзију система Оффице и искористили предности аутоматских надоградњи. Ако се не повежете са Интернетом најмање сваких 31 дана, апликације ће прећи у режим смањене функционалности, што значи да можете да прегледате или одштампате документе, али не можете да уређујете документе или креирате нове. Да бистепоново активирали Оффице  апликације,само се поново повежите саИнтернетом.

Шта је ОнеДриве?
ОнеДриве је услуга складиштења на мрежи коју можете користити за складиштење докумената, напома, фотографија, музике, видео записа или других типова датотека. Помоћу програма ОнеДриве можете да приступите датотекама са скоро било ког уређаја и можете да их делите са другима.
Колико онеДриве простора имам са програмом Мицрософт  365?
Ми , ми.

Усерс примају 1 ТБ (1.000 ГБ)    простора за складиштење у онеДривеу  

На основу лиценце, ово се може подићи на 5 ТБ (5.000 ГБ) по кориснику.
Да ли су сачувани документи у програму ОнеДриве доступни и ван мреже?
Ако користите Wиндоwс 10, ОнеДриве је унапред инсталиран. Да бисте приступили документима када нисте повезани са Интернетом, отворите истраживач датотека на рачунару и идите у ОнеДриве фасциклу. Када се поново повежите, ОнеДриве ажурира верзије на мрежи променама које сте направили ван мреже.

За више детаља посетите ОнеДриве за Wиндоwс 10.  
Како да набавим ОнеНоте?
У зависности од уређаја којикористите, постоји ОнеНоте који одговара вашим потребама.
· ОнеНоте (раније назван "ОнеНоте 2016")      је бесплатна апликација за радну површину и део система Оффице 2019 и Мицрософт 365.
· ОнеНоте за Wиндоwс10 је      унапред инсталиран на свим издањима оперативног система Wиндоwс 10 и може се бесплатно преузети у Мицрософт продавници
Да ли ће учесници чути обавештење када се корисник придружи или откаже састанак?
Учесци се подразумевано обавештава када се корисници повежу.  Да бисте променили ове поставке, погледајте "Промена поставки учесника" за  састанак тимова
Једноставни савети за боље састанке тима?
Ево неких једноставних тпс-аза боље  састанке са Мицрософт тимовима ( са титовима) 
Које су предности телефонских конференција (аудио конференција)?
Позивање на састанке је веома корисно када су особе на путу, на пример, и не могу да присуствују састанку користећи апликацију Мицрософт Теамс на лаптоп рачунарима или мобилним уређајима. 
Међутим , постоје и други сценарији у којима коришћење телефона за присуствовање састанку Мицрософт Теамса може  бити боља опција од коришћења апликације на рачунару: интернет веза је ограничена, састанак је само звук,  он позива квалитет је бољи ако се они позивају, а п еполе се могу бесплатно придружити рукама за састанке користећи Блуетоотх  уређаје.

Неки људиће  можда открити да је лакше и погодније за њихову ситуацију.
Ко моће да присуствује телефонском позиву? А кога могу да иујем?
Свако ко има број позивног броја и ИД конференције може да се придружи састанку Мицрософт тимова, осим ако организатор састанка није закључао састанак. 

Без обзира на то да ли зовете помоћу телефона или апликација Мицрософт Теамс, моћи ће да чујете све остале у позиву и они могу да вас чују. Организатор састанка има могућност да притишће учесника састанка ако не желе да их чују.
Максимална дужина телефонске конференцијске конференцијске конференције (састанак аудио конференције)?
Састанак се завршава после 24 сата.
Колико укупно учесника телефона могу да имам на састанцима?
Број особа које могу да   учествују преко телефона на састанку тренутно је   30 0  (наарли 2021). Кликните на везу  за најновије информације док се ограничење  повећава.
Да ли корисник може да добије лични ИД конференцијске конференције?
Корисницима Мицрософт Теамс-а ће   се насумично доделити ИД конференц инг инг и не могу да резервишу или унесу статички ИД конференције који само они могу да користе.
Да ли корисник може да прима помоћ оператора током састанка?
Корисник не може да добије помоћ или подршку оператора притиском на *0 током састанка. Ако постоје  проблеми са   аудио конференцијама, администратор организације може да се обрати Мицрософт подршци за Оффице 365
Како корисник приступа или мења ИД конференције?
Корисник Мицрософт Теамс може да пронађе ИД конференције који им је додељен тако што ће заказити састанак у програмима Тимови, Оутлоок и Оутлоок на Wебу. Корисници такође могу да пронађу ИД конференције у е-поруци која ће им бити послата када састанак буде резервисан.  

Корисници неће моћи да обнове ИД конференције. Админ за вашу организацију може да поништи ИД конференције.
Како корисник може да приступи или промени ПИН?
Админ за организацију може да успостави почетну вредност ПИН кода.
Којесу подржане команде позивне платформе  у састанку?
*6 (Искључи/искључи себе) 
*1 (Репродукуј доступне описе команди на тастатури)
Могу ли учесници да позивају међународне телефонске бројеве када су на састанку Мицрософт Тимова?
Да , учесници могу да позивају међународно и позивају друге позиваоце на састанакМицрософт тимова. Погледајте:  бирање броја  са састанка Мицрософт тимова да би други могли да му се придруже.
Да ли се и моји састанци тимова  приказу  у програму  Оутлоок?
Ако планирате састанак у програму "Тимови", он ће се појавити у оквиру "Календар" у фасцикли"Тимови" и у Оутлоок календару.

Необазири се: Оутлоок календар се користи и за тимове и за Оутлоок
Како да делим датотеке у тимовима?
Сваки канал има језичак под називом "Датотеке". Тамо можете да  отпремите датотеке у тимовима. Датотеке можете да делите и у ћаскању канала. Ово ће се аутоматски пронаћи 
  на картици канала"Датотеке".  
Датотеке које се деле у приватном или групном ћаскању могу да се деле са особама у том разговору.
Можете да штампате, делите или сарарујете на документима у реалном времену без напуштања платформе "Тимови".
Како да отворим датотеку у програму СхареПоинт из тимова?
Ако изаберете опцију "Отвори у програму  СхареПоинт" из опција д оукумента у тимовима, имаћете додатне начине за управљање документом:  
· Проналажење и отварање претходних верзија документа помоћу функција историје докумената.
· Синхронизуј са онеДриве за посао помоћу ОнеДриве клијента за синхронизацију да бисте приказали библиотеке докумената "Тимови" у истраживачу датотека.
· Прикажите и управљајте ко има приступ документу.
Савет : Избегавајте мењање  датотека или фасцикли у СхареПоинт  приказу. Ако је могуће, урадите ово  директно  у тимовима.
Како да пошаљем е-поруку каналу у тимовима?
Најбоље : кликните на дугме "Дели са тимовима" директно из поруке у програму Оутлоок.

Ако немате ово дугме:
Сваки канал има е-адресу и можете послати е-маил директно тимовима цханнелу. Да бисте то уиинили, пронађите канал који желите да пољаљете е-поштом и кликните на  име канала. Изаберите више  опција и  изаберите ставку Прикупи  е-адресу и  копирај.

У програму Оутлоок проследите е-поруку на е-адресу канала. Видецете е-маил у каналу на који сте је  послали. Сви прилози се издвајају и чувају у оквиру  "Датотеке"  у каналу.

Савет : Можете да сачувате е-адресу канала у програму Оутлоок да бисте брзо проследили све примљене е-поруке на ту е-адресу.
Могу ли да закажем састанак директно од тимова?
Састанци се могу конфигурисати помоћу програма Мицрософт Теамс или Оутлоок. Састанак же бити вирен на исти наиин. Не моћете да  резервиљете  састанак директно у тимовима!

Да бисте заказали састанак директно из тимова:
· Из "Тимови" идите у фасциклу "Календар" и  изаберите ставку  "Нови састанак".
· Изаберите особе и/или канал који желите да позовете.
· Користите помоћника за распоред да бисте пронашли време које одговара већини људи.
· Одаберите колико често желите да се састанак поново одржи(ако је то серија састанака)
Да бисте заказали састанак из програма Оутлоок:
· На картици "Састанак" у програму Оутлоок изаберите ставку Састанак тимова ина траци са алаткамапрограма Оутлоок
· Унесите детаље састанка  и користите помоћника за планирање да бисте пронашли  одговарајуће  време.
· Укључите конференцијску салу,ако  је то важно.  
Како да се придружим састанку тима?
Моћељ да се  придрућиљ тиму који же се у свакомтренутку прикљуиити. Кликните на везу у  позиву за састанак или  кликните на дугме Придружи се  директно у тимовима. 

Помоћу      Цалендара у тимовима можете да прикажете календар и придружите се и/или планирате састанке тимова. Ако               ваша  организација нуди аудио конференција као опцију, број позивног позива ће бити приказан у позиву за  састанак.
Како да се придружим састанку у тимовима са телефона?
Са мобилног уређаја отворите апликацију Тимови и додирните календар. Кликнитена дугме "Придружи"    за жељени састанак. Погледајте  ову везу за више опција
Како да започнем разговор у тиму?
На сваком каналу у тимовима,   прва картица је"Постс".  Мисли о овоме као о једном великом групном разговору.  Сви  који имају приступ  тиму  могу   да виде поруке на     картици "Поруке".  

Следите кораке да бисте послали поруку свима у каналу:
· Прво изаберите канал у који желите да откуцате.
· Затим кликните на       дугме "Одговор"  да бисте се одазли на постојећу нити или притисните дугме "Нова  онверзација" да бисте започели  нову.  
· Откуцајте поруку у поље и кликните на дугме Пошаљи.
Евога! Ваша порука је сада уживо у каналу
Савет : Ако желите да разговарате само са једном особом или малом групом, започните ћаскање.
Шта је то Тимски канал?
Канали су простори за сарадњу унутар тима у коме се сам посао ради. Канали су посвећени делови у оквиру тима који ће водити разговоре организоване по специфичним темама, пројектима, дисциплинама, шта год ради за ваш тим! Канал је место где сви у твом тиму могу отворено да имају разговоре. 

Датотеке које делите у       ћаскању  у каналу организоване су под картицом Филес на сваком каналу.
Шта је власник тима?
Власник тима је особа која креира и/или администратира тим. Власници тима могу претворити чланове свог тима у власнике тима када их позову у тим или у било које време након што се придруже              тиму. Са више власника тима можете да делите одговорност за управљање поставкама и чланством, укључујући позиве.

Брзисавет:
Као власник, можете да  додате слику тима, поставите дозволе за чланове тима да креирају канале, додају картице, @mention цео тим или канал и   контролишете коришћење ГИФ-ова, налепница и меме. На крају, будите сигурни да имате најмање два власника по  тиму. Ово гарантује резервни контакт у случају да један од власника није доступан.
Љта је генерални канал?
Подразумевано , општи канал се креира за вас у сваком тиму. Постоји много корисних намена са Општим  каналом:
· Користите га за дељење  прегледа шта тим жели да постигне. На пример, преглед пројекта или ко је у тиму.  
· Користите га за новог члана  тима на броду и друге опште информације које би новом члану тима било корисно.  
· Користите га за објаве.
Када имитирате канале, запамтите  да ће канали бити поређани по абецедном реду после општих канала. Тренутно не можете избрисати општи канал.
Опишите процес креирања тима?
Постоје две опције: креирање тима од почетка или од  предлошка/постојећег тима.

Да бисте креирали тим: 
На бочци "Тимови" изаберите ставку Тим (на дну листе),   изаберите ставку "Придружи се или креирај тим",   а затим изаберите ставку Креирај нови тим.

Од почетка:
Нови тим можете креирати са следећим поставкама: 
-Приватно : Власници треба да позову колеге да се придруже тиму 
-Јавно : Све колеге имају могућност да се придруже

Само за  административе: Орг тима: Све колеге се аутоматски додају тиму.

Из групе илитима:
Постојећу структуру и поставке можете поново користити за нови тим. Одаберите постојећи тим  или мицрософт 365 групу. Подесите оно што желите да реплицирате.

Након што креирате  свој  тим, можете да позовете    људе. Можете да додате појединачне кориснике, групе и чак целе групе контаката (листе дистрибуције).

Савет : Не заборавите да треба да будете       најмање два власника тима у сваком  тиму.
Како могу да креирам тим од постојећег тима?
Креирање тима од постојећег тима
Постојећу структуру и поставке можете поново користити за нови тим. 
Да бисте креирали тим: У бочну   траку        "Тимови", кликните на дугме "Тимови" на дну листе    тима,  кликните на дугме "Придружисе или креирајтим", а затим изаберите ставку Креирај нови тим.

Изаберите опцију "Из групе или тима" . Изаберите постојећи тим или   Мицрософт 3 65 групу из које желите да креирате тим . Одаберите ново име и прегледајте поставке.

Након што креирате тим, можете да позовете  људе. Можете да додате појединачне кориснике, групе и чак целе групе контаката (листе дистрибуције).

Не заборавите да         треба да будете бар два власника тима у сваком  тиму.
Како да додам још власника тима?
Пронађите тим који сте креирали, кликните на дугме Још oптици > управљај тимом. 
Онда идите на картицу "Чланови". Нари људе које ћелиљ да одредиљ као власникатима. У оквиру Улога кликните на дугме Власник. 

Савет : Уверите се да имате најмање два власника по тиму. Овим се обезбеђује резервни контакт у  случају да један од власника није доступан.
Како да @mention канал?
Да привуку паћњу свих у каналу, @mention    каналу.
Откуцајте @ пре имена канала, а затим изаберите канал из менија који ће се појавити. Користећи @channel   име,   сваки члан који приказује канал   добија обавештење.

Тип обавештења зависи  од поставки сваке особе. Користите ову опцију   поштеди јер је то као да користите "све одговоре" у е-поруци.

Да ли је могуће привући пажњу појединачног корисника у каналу?
Да привуиете неиију паћњу у разговору канала или разговору, @mention њима. Откуцајте @ пре њиховог имена и изаберите их са  
 листе која се појављује. Коришћењем   @team у разговору, сваки члан тима добија обавештење. Тип обавештења зависи   од поставки свакеособе.

Савет : Можете и да поменете некога тако што откуцате његово име и изаберете његов псеудоним. Почните  тако што ће се укуцати име и док наставите да        куцате, биће приказана особа или листа подударних особа. Изаберите особу коју желите да @mention.
Како да @mention цео   тим?
Да привуиете паћњу свих у   тиму,помените  име тима. Откуцајте @ пре имена тима,   а затим изаберите тим   из менија који ће се појавити.

По @team име, сви иланови тима добијају  запаћање. Тип обавештења зависи   од поставки свакеособе. Користите ову опцију поштеди јер   је то као да користите "све одговоре" у е-поруци.
Како да променим обавештења о тимовима?
Мицрософт тимови пружају различите начине за приступ, пријем и управљање обавештењима.
Ове поставке укључују како, када и где се појављују обавештења, прилагођене поставке за канале и ћаскање, изглед и звукове, искључивање одређених порука итд.

Да бисте управљали обавештењима, изаберите слику профила у горњем десном ул.. Tон бира поставке > обавештења.
Више информација  о томе како даанагнотишете  н-отификационоу Мицрософт тимовима.
Како да уредим послату поруку?
Можете да уређујете све поруке које сте послали на ћаскање или канал. Идите на поруку и изаберите ставке Више опција >  Уреди. Извршите промене у поруци, а затим притисните тастер Ентер да бисте сачували исправку. Не постоји ограничење у броју времена када можете да извршите промене у послатој поруци.

Напомена : Неке организације или неки тимови су можда онемогућили ову опцију.
Где могу да променим поставке мог тима?
Иди у тим име и клик Више информација oптици > Управљај тимом. Одатле моћељ да приступиљ свом. поставке тимакоји је У реду, идемо. Ти , ти.  
· Промените слику тима.
· Поставите дозволе за чланове.
· Омогућите @team поменутих у каналу.
· Дозвољава илановима тима да пољаљу Гифове, емојисе и налепнице.
· И још више
Могу ли да користим специјалне знакове за име канала?
Увек прво именуј канал   словима. Затим можете уредити име и додати иконуради  повећаног разумевања

Међутим , имена канала не могу да садрже следеће знакове или речи.
Карактери: ~ # % & * { } + / \ : < > ? |' ' . 

Речи : Формс, ЦОН, ЦОНИН $, ЦОНОУТ $, ПРН, АУX, НУЛ, ЦОМ1 то ЦОМ9, ЛПТ1 то ЛПТ9, десктоп.ини, _вти_

Напомена : имена канала не могу да почну подвлаком (_) или тачком (.) или да се заврше тачком(.).
Како да направим дивне  постове?
Можете да додате слике, емојисе, анимиране ГИФ-ове, налепнице и још много тога.

Наслов можете да користите да  би ваша   поста била одступила.  Поможи же ти  да  га нарељ  касније.
Како могу да се ослоним на своје полоћаје?
Наслов и поднаслок можете да користите за одступање теме.  Поможи же ти  да га   потраћиљ  касније. Да бисте додали ово, изаберите дугме за обликовање (изгледа као А са оловком) и додајте наслов.

Како се објављу?
Можеш да даш најаву која се одупиће од осталих разговора и да те стварно чују

Да бисте креирали објаву,   изаберите дугме за обликовање (изгледа као А са оловком) и падајућег менија  | Нови разговор и изаберите ставку Објава.

Цприкажи слику у позадини ради више ефекта 
Како се гости придруће тиму?
Да бисте додали госта у тим     у тимовима: изаберите тимове и идите у тим са листе тимова. Одаберите  више опција  >  Додај члана. Унесите е-адресу госта.
Љта је гост у тимовима?
Приступ госту омогућава тимовима у вашој организацији да сарадјују са особама изван ваше организације тако што ће им омогућити приступ постојећим тимовима и каналима у тимовима. 

Свако ко има пословни или обичан налог е-поште, као        што су Оутлоок, Гмаил или други, може бити позван као гости у тимовима и придружити се тимска ћаскања, састанцима и датотекама.
Како да траћим у Тамсу?  
Имате неколико опција претраге и филтрирања које вам помажу да пронађете поруке, особе, датотеке и друге информације које се деле у програму Тимови. Започните претрагу  из поља за претрагу  на врху  апликације. Када откуцате реч или име, тимови ће почети да долазе са предлозима. Кликните на једну од   предложених ставки или притисните тастер Ентер да бисте добили комплетну листу  резултата. Бижете одведени  на  страницу са резултатима  претраге.  Изаберите једну од ставки  да бисте добили комплетан приказ на томе или користите додатне филтере.

   Тп: Користите комбинацију тастера ЦТРЛ + Ф (ЦМД + Ф на мацОС- у) да бисте пронашли поруке када сте у одређеном ћаскању или каналу у тимовима. Тражење порука и још тога у тимовима
Где могу да пронађем Оутлоокдд-ин за еминг  тимова?
Програмски додатак "Тимови састанка" аутоматски се инсталира за кориснике који имају Мицрософт Теамс и Оффице 2013, Оффице 2016 или Оффице 2019 инсталиран на свом Wиндоwс ПЦ рачунару. Корисници виде  састанак  тимова"програмски додатак" на главној у Оутлоок календару.  
Коришћење програмског додатка за састанке тимова у програму Оутлоок

За Оутлоок на Wебу, састанци тимова се креирају аутоматски када учесници буду позвани (могу бити    онемогућени).
Снимање састанка утимовима?
У програму Мицрософт Теамс корисници      могу да забележе своје састанке тамова и групише позиве да би снимили активности дељења аудио, видео записа иекрана. Постоји и опција за аутоматско преписивање снимака, тако да корисници могу да репродукују снимке састанака са титовима и траже важне ставке дискусије у транскрипту. 

Молим вас забелећите! Снимање морада се покрене ручно,   у супротном ништа се не чува у тиму који се не чува осим информација које се деле у ћаскању.  

Погледајте овај чланак за детаље: снимање састанка у  тимовима
Како да забележим састанак?
Започните састанак или се придружите састанку.

Да бисте започели снимање, идите на више опција "..." и изаберите ставку "Започни  снимање". Сви на састанку су обавештени да је снимање почело и порука у ћаскању потврђује ово. Заврљи снимање на исти наиин.

Прочитајте више овде: Како забележити састанак у тимовима
Могу ли добитиизвељтај о присуству?  
Организатори састанка могу да прегледају и преузимају извештај о учесницима састанка. Пронађите овај извештај у окну "Учесници" састанка тако што ћете кликнути на стрелицу за преузимање као што је приказано испод. Извештај можете преузети као . CSV (може се отворити у програму Еxцел).

Погледајте овај чланак за детаље: извештај о учеснику састанка Мицрософт тимова
Како да омогућим  искачуће ћаскање?
Можете одмах да искоците из једног или групног ћаскања у засебни прозор. Затим промените величину, промените положај или затворите прозор како желите. То је сјајан начин да се пуно тога уради када сте на састанку или у позиву.

Напомена : Можете искакати из више разговора, али не и два пута исти разговор.
Искакање у тимовима
Да омогуцимо  модерно  искуство сусрета?
Отворите поставке у програму Тимови. 
Изаберите ставку Опште поставке. 
Изаберите ставку Укључинw  м  еxпериенце.  
Рестарт Теамс тако што ћете кликнути десним тастером миша на икону иизабрати ставку Одустани  .
Овај избор ће/постати стандард који иде напред и не   мора да буде направљен.  
Како да преместим датотеке између канала у тимовима?
Ду може да премести датотеке помоћу картице "Датотеке" у каналу.
Погледајте ово ако желите водич корак по корак: Преместите или копирајте датотеке у тимовима
Шта је Еxцханге Онлине?
Еxцханге Онлине је део програма Мицрософт 365. Она обезбеђује  е-пошту и календар. Кликните на икону програма Оутлоок у програму Оффице 365 да бисте покренули  програм.
Могу ли неактивни тимови бити аутоматски избрисани након одређеног броја дана или месеци?
Аутоматско уклањање неактивних тимова може се  управљати коришћењем смерница еxпирације  тима. То је одличан начин да се очисте неактивни тимови који нису у употреби и уклањају нејасност

Погледајте овај чланак о датумима истека и  аутоматском  обнављању тима
Моћемо ли даимитирамо ко моће да створи тимове?
По подразумеваној вредности, сви корисници који имају Еxцханге Онлине поштанско сандуче имају дозволу за креирање Мицрософт 365 група и самим тимом у Програму Мицрософт  Теамс. Можете даимате стисне контроле и ограничите креирање нових тимова и самим тимом креирање нових Мицрософт 365група, делегирањем права на креирање и управљање групама скупу корисника.

За упутства погледајте "Управљање ко  може  да креира Мицрософт 365 групе".

Савет : Погледајте апликацију "Захтевај тим"  Захтев-а-тим  - слободан предложак апликације  
Шта су догађаји уживо?
Корисници у  вашој организацији могу да емитују видео записе и садржаје састанакавеликим групама. Погледајте шта  су догађаји Мицрософт Теамса уживо
Могу ли да ћаскам са спољним корисницима у тимовима?
Када је потребно да комуницирате и сарарујете са особама изван ваше организације, можете да користите Мицрософт Теамс Спољни приступ (познат и као фед ерација)   да бисте пронашли, позвали и ћаскали са корисницима у другим доменима (на пример,  ц ontoso.com).

Можете покушати да откуцате е-пошту спољног корисника на траци за претрагу "Тимови". Ако се особа појави, изаберите спољну адресу и покушајте да ћаскате.

Молимвас, не! Ово захтевада одређене  опције буду омогућене у    одређеним организацијама:
Комуницирање са корисницима из других организација у Програму Мицрософт Теамс
Користите рефлекторе да бисте привуку пажњу неког током састанка?
Уоиавање неиије видео снимке је као качење за све на  састанку.
Ако сте организатор или презентатор, можете одабрати да сви кориснички видео записи (укључујући и ваш) буду главни видео запис који учесници виде.

Постоје два начина:
· Кликните десним тастером миша на видео запис особе, а затим у менију изаберите ставку "Усветлина".  
· Такође можете да пронађете    име особе коју желите да уочите у окнуса учесницима. Кликните десним тастером миша на име учесника или додирните име учесника и изаберите опцију "Усветлина". Када сте спремни да изађете из рефлектора, кликните десним тастером миша поново и изаберите ставку Изађи из рефлектора.
Ко моће да створи догараје ућиво?
Да бисте креирали догађај уживо, потребно је да особа има следеће: Лиценцу за Мицрософт/Оффице365Ентерприсе Е3/А3или Е5/А5.  
(ИТ администратор може да обезбеди више информација)
Затим је потребно следеће:
- Дозвола за креирање догађаја уживо у програму Мицрософт Теамс  админ  центер.

- Дозвола за креирање догађаја уживо у програму Мицрософт Стреам (за догађаје произведене помоћу спољне апликације за емитовање или опреме).

- Пуноправно чланство тима у организацији (не може бити гост или са другог орг).

- Привате планирање  састанка, дељење екрана и ИП видео дељење, укључено је у смерницама за састанкетимова.

Више детаља  можете пронаћи овде: Први кораци са Мицрософт Тимовима уживо
Ко моће да уиествује у догарајима ућиво?
Јавни догађаји:
Ако је догађај јавн, свако ко има везу може да учествује без пријављивања.
Приватни догађаји:
Ако је присуство ограничено на вашу организацију или на одређене особе и групе, учесници морају да се пријаве да би се придружили. Ако  се догађај производи  споља,    биће им потребна лиценца која укључује Мицрософт Стреам.

Више детаља потражитеучланку  гетзапочети са догађајима МицрософтТеамса уживо.
Захтеви ливе Евент система?
Подржани оперативни системи: Wиндоwс 7 и новији (32-битни и 64-битни), мацОС 10.10 и новији.
Подржани мобилни оперативни системи:  Андроид 4.4 и новији, ИОС 10 и новији
Подржани прегледачи: Мицрософт Едге РС2  и   новији, Хром (најновије 3 верзије),Фирефоx (најновије 3 верзије), Интернет Еxплорер  11, Сафари.  
Како да закачим ћаскање или канал?
Можете да закачите ћаскања или канале на врх ћаскања или листе тимова.
Изаберите ћаскање или тимове. Пронађите име разговора или канала   који желите да закачите.
Затим изаберите Више информација oнапици "..." > Закачи. 

Овим се обезбеђује да ћаскање или канал остану на врху листе. 
Ако се предомислите, изаберите га поново са закачене листе     и изаберите опцију "Распакуј".
[bookmark: _Hlk57650852]Како да укључим режим "Заједно"?
Заједно режим повећава   осећај да смо заједно и, према студијама, смањује нам когнитивно оптерећење на дигиталним састанцима. Вероватно стемање уморни   него из обичних приказа  на дигиталним састанцима!
Идите на опције састанка током састанка "..." и кликнитена дугме "Заједно" оде да бисте омогућили овајприказ (утиче   само на начин на који видите састанак). Да бисте били видљиви у режиму "Заједно", морате да имате  укључену камеру. Тренутно се у режиму "Заједно" може видети до 50 различитих особа у зависности од избора сцене. 
Сазнајте више о видео опцијама у програму Теамс.
Да ли јеподршка заприступачност  доступна у тимовима?
Тимови обезбеђују приступачност и подршку за све који се упознају,ћаскају и заједно заједно сатимовима. Овде можете пронаћи ажурирани преглед приступачности   тимова.

Један од     фантастииних примера је усаврљиваи реадера у  Тамсу.
Ако желите да текст  буде прочитан наглас или да говорите другим    језиком, можете да направите текст у тимовима који вамодговарају. Цолор, облик, величина се могу прилагодити вашим преференцијама, што, на   пример, олакшава људима са дислексијом и учењем инвалидитета.
Речник слике, фокус линије и класе речи такође су доступни за визуелну  подршку.
У било ком поруци у тимовима кликните   на више о напитцима "..."  и изаберите ставку Иммерсиве Реадер.
Шта је Томерсиве Реадер?
Кликните овде за водич  за Умерзивни  Реледер утимовима (са фотографијама)
Ако желите да текст  буде прочитан наглас или да говорите другачијим      језиком, можете да направите текст у тимско одело којевам је потребно. Цолор, облик, величина се могу прилагодити вашим преференцијама, што, на   пример, олакшава људима са дислексијом и учењем инвалидитета.
Речник слике, фокус линије и класе речи такође су доступни за визуелну подршку.
У било коју поруку у тимовима кликните на више опција "..." и изаберите Иммерсиве Реадер. 
Покушајте са овом поруком, на пример. Поставке су вам јединствене.
Где могу да пронађем  дигиталну  обуку у тимовима?
Овде можете искористити предности:
Обука за видео записе за Мицрософт тимове
Где могу да нарем најновије вести о тимовима?
Драго ми је да сирадознао. Само откуцајте "/Вести" у пољу за  претрагу тима!
Такође можете кликнути на дугме "Помоћ" у "Тимовима" и изабрати ставку "Шта је  нw".
Молимвас, не! Ваша организација је можда одабрала да онемогући  неке  функције.
Све нове омогућене функције се такође непрекидно објављују овде на Wебу
Одаберите уређај за који желите да видите вести.
Како да користим собе заодмор?
Собеза излаћење су корисне у многим сценаријима. Провери увекажураног водииа како да користи собу за одмор утимовима.
Да ли су тимови довољно безбедни за моје информације?
Тимови нуде безбедност светске класе и испуњавају захтеве БДПР-а и преко 90 других сертификата, укључујући ИСО стандарде.
Имајте напомену да ваша организација можда има сопствене смернице за чување осетљивих информација.
Ваши подаци у тимовима су већ безбедни, али у случају да ваша организација има одређене смернице можете помоћи/спречити кориснике да пишу осетљиве информације у ћаскању или у датотекама. На пример, бројеви социјалног осигурања, бројеви пасоша ЕУ, здравствени подаци или прилагођени садржај се могу аутоматски спречити да се деле у тимовима. Можете прочитати више о томе како ваш послодавац може да га постави овде.

Како да користим белу таблу у тимовима?
У програму "Тимови" можете да користите два начина: користите Мицрософт Wхитебоард или Фрееханд по програму Инвисион.
Користи Мицрософт белу таблу
Сваки састанак тимова има посвећену белу таблу где учесници имају простор за цртање заједно.
Детаљније информације о коришћењу беле табле у програму Теамс потражите у чланку Коришћење беле табле у програму Мицрософт Теамс.
Користи Фрееханд бy Инвисион
Фрееханд је алатка за беле таблу из програма Инвисион коју можете користити на састанцима за скицирање са другим учесницима.
Да бисте користили Фрееханд на састанку, кликните на дугме Дели у контролама састанка,      а затим у одељку "Инвизија" изаберите ставку "Слободна   контрола". Као деонииар, морате да се пријавите са инвизијом налога.
Затим можете почети да цртате и делите са учесницима.
Када делите белу таблу, састанак ће имати картицу беле табле како би учесници касније могли лако да је упуте.
Напомена : Ова функција је доступна само ако га је админ омогућио.
Како даемотирамо рад са било ког места?
Сарадња са системом Мицрософт 365 - како боље радити заједно на свим мицрософт 365 радним оптерећењама.
Могу ли да прилагодим искуство састанка у тимовима?
Постоји неколико доступних апликација за састанке тимова. Оне  вам омогућавају да  прилагодите   искуство састанка како би одговарало вашим потребама. Прикажите  апликације дизајниране да побољшају састанке тимова.
Ако сте    програмер, можете да направите сопствену апликацију за састанке тимова.
Можемо ли оптимизовати мрежу за Мицрософт Тимове?
Следите овај водич да бисте припремили и оптимизовали мрежу ваше организације за тимове. 
Важно је       да оптимизујете перформансе, нарочито ако многи у вашој организацији раде ремотелy.   За администраторе, ево     кратког курса о оптимизацији мреже у програму Мицрософт Еxцханге.
